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Tajékoztato
PANASZTORVENY

Az Orszaggytlés altal 2023. majus 23-4n elfogadta a 2023. évi XXV., a panaszokrdl, a kozérdekii
bejelentésekrdl, valamint a visszaclések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrdl szolo  torvényt
(PANASZTORVENY).

Az 1j Panasztorvény értelmében a vallalatok belsd visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasara és
miikodtetésére lesznek kotelesek, amelyen keresztiil mindazok, akik szerzddéses jogviszonyban allnak
vagy alltak az érintett vallalkozéassal, akar anonim moddon bejelenthetik az altaluk tapasztalt jogellenes
cselekményeket, mulasztasokat (pl. kozbeszerzési eljarasok soran tapasztalt visszaélés, a szakmai titoktartas
elmulasztasa, fogyasztovédelmi vagy kornyezetvédelmi szabalysértések, a munkaltatd belso szabalyzataban
jogellenesnek mindsitett magatartasai).

Bejelentést tehet a foglalkoztato cég jelenlegi vagy korabbi munkavallaldja vagy, akinek a foglalkoztatoval
ilyen kapcsolat Iétesitésére iranyuld eljarasa még csak folyamatban van, valamint bejelentést tehet a
jelenlegi és korabbi (tars)tulajdonosa, alvallalkozoja, beszallitdja, gyakornoka, onkéntese. A bejelentdt nem
érheti hatrany a panasz megtétele miatt.

A torvény hatilya a legalabb 50 fos vallalatokat érinti, illetve mellettiik — 1étszamtoél fiiggetleniil — a
pénzmosas elleni torvény hatalya ala tartozo6 cégeket pl. a hitelintézeteket, a pénziigyi szolgaltatokat, az
tigyvédi irodakat és mindazokat a kereskedelmi vallalkozasokat, amelyek 3 milli6 forintot elérd, vagy annal
nagyobb 0Osszegli készpénzt is elfogadnak.

A kkv-knak 2023. december 17-re, a nagyvallalatoknak pedig mar 2023. julius 24-re létre kell hozni
a miikodo belso visszaélés-bejelentési rendszert.

Foglalkoztatottak Pénzmosas elleni torvény hatalya ala | Pénzmosas elleni térvény hatalya ala
szdma nem tartozik tartozik
50 6 alatt nem kotelezd kotelezo 2023.07.24-t61
(k6z6s rendszer is
létrehozhato)
50-249 6 kotelez6 2023.12.17-t61 kotelez6 2023.07.24-t61
(kodz6s rendszer is (k6z6s rendszer is
létrehozhato) létrehozhato)
249 16 felett kotelez6 2023.07.24-t61 kotelez6 2023.07.24-t61
(csak 6nallo (csak 6nallo
rendszerben) rendszerben)



mailto:info@adojelado.hu
http://www.adojelado.hu/

A

6200 Kiskoros, Petéfi tér 13 /’\ E-mail: info@adojelado.hu
Telefon: (+36 78) 513 172 z Honlap: www.adojelado.hu
(+36.78) ADOCO_EL P wiw adojelado.hu

KONYVELOIRODA

Gyakorlati teendok:

1.Belsd eljarasrend kialakitasa — szabalyzat, belso eljarasrend elkészitése

Bejelentés torténhet szoban, irdsban, telefonon, Személyesen (pl. kiilon e-mail fiok, panaszlada kihelyezése,
telefonos vonal, stb)

A foglalkoztatonak a bejelentést tartds és visszakereshetd formaban kell rogziteni, és 7 napon beliil
visszaigazolast kiildeni a panasz beérkezésér6l, vagy irasba foglalni és a bejelenté szamara
masodpéldanyban atadni.

A visszaigazolads keretében a bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell nyujtani az e térvény szerinti
eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

A panaszt az eljarasra jogosult szervhez torténd beérkezésétol szamitott harminc napon beliil kell elintézni.
Ha a bejelentés elintézését megalapozo vizsgalat eldrelathatolag harminc napnal hosszabb ideig tart, errél a
panaszost az elintézés varhaté id6pontjanak és a vizsgalat meghosszabbitasa indokainak egyidejii
megjelolésével tajékoztatni kell. A panasz elintézésének hatarideje ebben az esetben sem haladhatja meg a
hat hénapot.

A foglalkoztatd koteles valamennyi bejelentést kivizsgalni. Az eljarasra jogosult szerv a panasz
elintézésekor — a mindsitett adat, illetve a torvény altal védett titok kivételével — a megtett intézkedésrol
vagy annak mell6zésérol az indokok megjeldlésével a panaszost haladéktalanul irasban értesiti.

2. Adatvédelem biztositasa

Az eljarasra jogosult szerv a panasz vagy a kozérdekli bejelentés elintézése soran a személyes adatok
védelmére vonatkozo szabalyok szerint jar el.

A bejelentd adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezo
szerv részére adhatdéak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A panaszos személyes adatai annak hozzajarulasa nélkiil nem
hozhatoak nyilvanossagra.

3. Felel6s személy vagy szervezet kialakitasa

Lehet belsé vagy kiils6 megbizott is. A torvény elGirja a vizsgalat és a vizsgald partatlansagat,
fiiggetlenségét. A bejelentés kivizsgalasa elfogulatlanul és objektiv mddon kell térténjen. Ennek értelmében
a vizsgalo nem lehet olyan személy, aki a bejelentéssel érintett cselekményhez vagy személyhez kotédik.

A kkv-knal (50-249 fével miikodo cégek) lehetdség kdzds rendszer lizemeltetésére, de itt is figyelemmel
kell lenni a kiilonboz6 orszagok eltérd nemzeti szabalyaira a miikddtetés soran.

A rendszer bevezetésének elmulasztisa szankciokat vonhat maga utan: A foglalkoztatas-feliigyeleti
hatosag a kotelezettségek teljesitését, az adatvédelmi szabalyok betartasat pedig a NAIH fogja ellendrizni.

Részleteket a 2023. évi XXV. torvény tartalmazza.
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